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Benutzerhandbuch
Norwegische Autobahnen

Fiur welche Fahrzeuge gelten die Mautgebiihren?

In Norwegen mussen alle Fahrzeuge eine Autobahnmaut entrichten.

Wie benutzen Sie lhre Mautbox in Norwegen?

Bitte stellen Sie sicher, dass sich nur eine Mautbox im Fahrzeug befindet, um
unvorhergesehene Fehlfunktionen durch mehrere Gerdte zu vermeiden.

NUTZUNG VON MAUTSTRASSEN

In Norwegen gibt es auf den MautstralRen keine Schranken, sondern eine automatische
Mauterfassung (ANPR). Das bedeutet, dass es entlang der Mautstraen Kontrollschranken gibt
und Sie nicht anhalten mussen.

NUTZUNG VON MAUTFAHREN

Sie kédnnen die norwegischen Fdhren mit Inrer Mautbox bezahlen. Prifen Sie alle verfligbaren
Fahren auf unserer Website. Die Mautbox wird beim Betreten der Féhre automatisch gelesen.
Wie bei den mautpflichtigen StraRen wird Ihnen die GebUhr anschliefiend in Rechnung gestellt.

A Im Fall einer Fehlfunktion

Wenn die Mautbox nicht vom System gelesen wird, wenden Sie bitte die folgenden
MaRnahmen an:

« Wenn Sie auf einer mautpflichtigen Stralde fahren, fahren Sie einfach weiter. Es wird ein Foto
Ihres Fahrzeugs und Ihres Kennzeichens aufgenommen und der Mautbetrag wird dann von
Ihrem Dienstanbieter abgebucht.

» Wenn Sie eine Fahre nutzen méchten, kaufen Sie bitte ein Ticket online auf der Welbsite des
entsprechenden Fahrbetreibers.



Benutzerhandbuch .-

Storebcelt-Brucke

m)  Firwelche Fahrzeuge gelten die Mautgebiihren?

Auf der Storebcelt-Bricke mussen alle Fahrzeuge die Autobahnmaut entrichten.

9 Wie benutzen Sie lhre Mautbox auf der Storebcelt-Briicke?

Bitte stellen Sie sicher, dass sich nur eine Mautbox im Fahrzeug befindet, um
unvorhergesehene Fehlfunktionen durch mehrere Gerdte zu vermeiden.

NUTZUNG VON MAUTSPUREN

Mit Ihrer Mautbox kénnen Sie die grine Spur (Express) benutzen, auf der Sie mit bis zu 50 km/h
Uber die Expressspuren fahren kénnen.

Die blauen Kreditkartenspuren bedeuten, dass Sie mit einer Kreditkarte bezahlen kbnnen und
die gelben Bargeldspuren, dass Sie mit Bargeld bezahlen kénnen. Sie kdnnen diese Fahrspuren
jedoch auch mit Inrer Mautbox benutzen.

Was bedeuten die Ampeln an der Mautstelle?

Die Bedeutung der Ampeln an der Mautstelle ist dieselbe, wie sie allgemein in der ddnischen
StraRenverkehrsordnung festgelegt ist: GRUN bedeutet "fahren” und sowohl GELB als auch ROT
bedeutet "anhalten’. Wenn die Fahrspur leer ist, blinkt die Ampel in der Mitte der Fahrspur GELB
und die Ampel an der Schranke ROT. Wenn ein Fahrzeug in die Fahrspur einféhrt und lhre
Mautbox gelesen wird, wechseln beide Ampeln auf GRUN und die Schranke wird hochgefahren.
Das Fahrzeug kann dann ohne anzuhalten durchfahren.

A Im Fall einer Fehlfunktion

Wenn das System lhre Mautbox nicht lesen kann oder wenn die Mautbox das Offnen der
Schranke nicht aktiviert, bleibt die Ampelschaltung unveréndert und Sie miissen an die
Schranke heranfahren um die folgenden Verfahren anzuwenden:

Wenn Sie auf die Autobahn auffahren

« Druicken Sie die Taste, um ein Ticket zu erhalten.

« Bezahlen Sie die Maut manuell an den Bargeld- oder Kreditkartenspuren oder legen Sie dem
Personal an der Mautstelle das Ticket und die Mautbox vor, um die Maut zu bezahlen. Der
Mautbetrag wird Ihnen dann auf lhrer ndchsten Rechnung von Ihrem Mautdienstleister in
Rechnung gestellt.

Wenn Sie die Autobahn verlassen

« Kontaktieren Sie das Personal an der Mautstation und geben Sie Ihre Mautbox ab, damit diese
gescannt werden kann. Der Mautbetrag wird Ihnen dann auf Ihrer néchsten Rechnung von
Ihrem Mautdienstleister in Rechnung gestellt.



Benutzerhandbuch
gresundbrucke

m  Furwelche Fahrzeuge gelten die Mautgebiihren?

Auf der Oresundbriicke mussen alle Fahrzeuge die AutobahngebUhr bezahlen.

9 Wie benutzen Sie Ihre Mautbox auf der Oresundbriicke?

Bitte stellen Sie sicher, dass sich nur eine Mautbox im Fahrzeug befindet, um
unvorhergesehene Fehlfunktionen durch mehrere Geréte zu vermeiden.

NUTZUNG VON MAUTSPUREN

Sie kdbnnen die grune Spur (Express) mit Ihrer Mautbox benutzen.

Die blauen Kreditkartenspuren bedeuten, dass Sie mit einer Kreditkarte bezahlen kénnen und
die gelben Bargeldspuren, dass Sie mit Bargeld bezahlen kénnen. Sie kénnen jedoch auch diese
Spuren mit Ihrer Mautbox benutzen.

A Im Fall einer Fehlfunktion

Wenn die Mautbox nicht vom System gelesen wird, wenden Sie bitte die folgenden
MaRnahmen an:

1. Wenn Sie auf die Autobahn auffahren

Sie kbnnen die Maut manuell bezahlen, indem Sie die Bargeld- oder Kreditkartenspuren
benutzen. Oder Sie kontaktieren das Personal an der Mautstation, indem Sie die Mautspur mit
einem Schrankenwadrter benutzen und lhre Mautbox abgeben, damit diese gescannt werden
kann. Das Personal steht auf der zentralen Mautspur. Der Mautbetrag wird Ihnen dann auf lhrer
ndchsten Rechnung von Ihrem Mautdienstleister in Rechnung gestelit.

2. Wenn Sie die Autobahn verlassen

Sie kdnnen die Maut manuell bezahlen, indem Sie die Bargeld- oder Kreditkartenspuren
benutzen. Oder Sie kontaktieren das Personal an der Mautstation, indem Sie die Mautspur mit
einem Schrankenwarter benutzen und Ihre Mautbox abgeben, damit diese gescannt werden
kann. Das Personal steht an der zentralen Mautspur. Der Mautbetrag wird Ihnen dann auf Ihrer
néchsten Rechnung von Ihrem Mautdienstleister in Rechnung gestellt.



ACHTUNG!

Wenn Sie eine der hier aufgefiihrten MaRnahmen (fiir alle drei Mautgebiete) eingeleitet
haben, wickeln Sie die Mautbox bitte in ein signalhemmendes Material ein. Sie kénnen die
mitgelieferte Schutzhiille verwenden, oder im Notfall reicht auch Alufolie. Dadurch wird
sichergestellt, dass die Mautbox keine Transaktionen aufzeichnet. Sie kdnnen dann an der
néchsten Station erneut versuchen, sie zu benutzen. Auf diese Weise wird verhindert, dass
die Mauttransaktionen doppelt gezéhlt werden, wenn Sie manuell bezahlen.

Wissenswertes

Worauf muss ich bei der Benutzung der Mautbox achten?

« Setzen Sie die Mautbox weder Regen noch Feuchtigkeit aus.
« Versuchen Sie niemals, die Mautbox zu &ffnen.

« Achten Sie darauf, das Etikett und den Strichcode der Mautbox nicht zu
beschadigen.

Kann ich mehrere Geréte fur dasselbe Land in meinem Fahrzeug haben?

Auf skandinavischen Autobahnen darf sich nur eine Mautbox im Fahrzeug
befinden. Andernfalls kbnnte Ihnen ein ungunstiger Tarif berechnet werden.

Kontakt zu tolltickets

Fur alle anderen Fragen besuchen Sie bitte tolltickets.com und konsultieren Sie
unseren FAQ-Bereich.
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